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บทท่ี 3 
กำรวิเครำะห์สภำพแวดล้อม (SWOT Analysis)        

 

จุดแข็ง (Strength) 

1. มีเครือข่ำยควำมร่วมมือระหว่ำงมหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่กับภำคเอกชน ในกำรให้บริกำรงำน
ด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัล  

2. บุคลำกรมีศักยภำพ สำมำรถสร้ำงสรรค์ผลงำน และสังเครำะห์ข้อมูลด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัล           
เพ่ือน ำมำประยุกต์ใช้ในกำรพัฒนำงำนได้  

3. เป็นผู้ดูแลสื่อประชำสัมพันธ์ของมหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่  
4. เป็นแหล่งถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ และศูนย์กลำงในกำรให้บริกำรด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัล 

 

จุดอ่อน (Weakness) 

1. ต ำแหน่งบุคลำกรบำงต ำแหน่งที่มีไม่สอดคล้องกับปริมำณงำน ส่งผลให้บุคลำกรต้องรับผิดชอบ
งำนหลำยด้ำน ทั้งภำระงำนหลักและภำระงำนรอง 

2. บุคลำกรควรมีกำรพัฒนำควำมรู้ควำมสำมำรถทำงด้ำนวิทยำกำรใหม่ๆ ให้ทันต่อกำรเปลี่ยนแปลง
ด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัลมำกยิ่งข้ึน 

3. กำรด ำเนินงำนไม่เป็นไปตำมแผนที่วำงไว้ ส่งผลกระทบต่อระยะเวลำในกำรเบิกจ่ำยงบประมำณ 
 

โอกาส  (Opportunities) 
1. นโยบำยไทยแลนด์ 4.0 ให้ควำมส ำคัญกับเทคโนโลยีด้ำนกำรศึกษำ เป็นโอกำสในกำรพัฒนำ

รูปแบบกำรเรียนกำรสอน ในลักษณะของสื่อดิจิทัลมำกขึ้น 
2. ยุทธศำสตร์ส่งเสริมกำรใช้งำนเทคโนโลยี (Digital Economy) ของรัฐบำลสร้ำงโอกำสด้ำนกำร 

จัดกิจกรรมด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัลของหน่วยงำน 
3. กำรจัดกิจกรรมควำมร่วมมือระหว่ำงสถำบันกำรศึกษำชั้นน ำอย่ำงต่อเนื่อง เป็นโอกำสในกำร 

สร้ำงเครือข่ำยควำมร่วมมือ 
4. ผู้บริหำรของมหำวิทยำลัยให้ควำมส ำคัญกับกำรน ำระบบสำรสนเทศเพ่ือกำรตัดสินใจ (EIS)               

มำใช้ในกำรบริหำรจัดกำรมหำวิทยำลัย 
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5. ในปัจจุบันเครื่อข่ำยสังคมออนไลน์ มีอิทธิพลและเป็นช่องทำงให้ผู้ใช้งำนเข้ำถึงสื่อต่ำงๆ ได้ง่ำย  
สร้ำงโอกำสในกำรประชำสัมพันธ์ และพัฒนำสื่อกำรเรียนรู้ ซ่ึงเผยแพร่ได้อย่ำงรวดเร็ว 

6. เทคโนโลยีดิจิทัลเข้ำมำมีบทบำทในชีวิตประจ ำวันของนักศึกษำ อำจำรย์ และบุคลำกร               
สร้ำงโอกำสในกำรพัฒนำเนื้อหำ (Content) ในหลำยรูปแบบ 
 

อุปสรรค  (Threats) 
1. ภัยคุกคำมจำกไวรัส มัลแวร์ แฮกเกอร์ มีผลกระทบต่อควำมปลอดภัยของข้อมูลและกำรใช้งำน

รุนแรงมำกยิ่งข้ึน 
2. ในปัจจุบันเนื้อหำทำงด้ำนดิจิทัล (Digital Content) มีขนำดของข้อมูลที่ใหญ่ ส่งผลกระทบต่อ

กำรใช้งำนระบบเครือข่ำยอินเทอร์เน็ตที่เพ่ิมมำกข้ึน 
3. ผู้ใช้บริกำรด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัลขำดควำมรู้ ควำมเข้ำใจ และควำมตระหนักในด้ำนกำรรักษำ

ควำมปลอดภัยทำงด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัล 
4. ขำดนโยบำยและแนวทำงในกำรสร้ำงควำมร่วมมือกำรพัฒนำระบบสำรสนเทศเพ่ือกำรบริหำร

จัดกำรร่วมกันระหว่ำงหน่วยงำน 
5. ระบบจ่ำยพลังงำนไฟฟ้ำของมหำวิทยำลัยมีควำมไม่เสถียร ส่งผลกระทบต่อกำรใช้งำน             

ด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัลของมหำวิทยำลัย 
6. อุปกรณ์ทำงด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัลมีมูลค่ำสูง และมีกำรเปลี่ยนแปลงอย่ำงรวดเร็ว ท ำให้โอกำส          

ในกำรได้รับจัดสรรงบประมำณจำกมหำวิทยำลัยมีน้อย 
 

 

 

 

 

 

 

 




