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ยุทธศาสตร์ที่ 2  พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการ (MIS) และระบบสนับสนุนผู้บริหาร (ESS) เพื่อการบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพและย่ังยืน (Sustainable MIS)  

 
กลยุทธ์ 

 
แผนงาน/โครงการ 

 
ตัวช้ีวัด 

 

ค่าเป้าหมาย 
 

ผู้รับผิดชอบ 
62 63 64 65 66 

เป้าประสงค์ที่ 1 เป็นศูนย์กลางขอ้มูลและระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการจัดการของมหาวิทยาลัย  

1. จัดท าฐานข้อมูลกลางทีเ่ชื่อมโยงฐานข้อมูล      
ที่ส าคัญ 

1. โครงการออกแบบระบบฐานข้อมูล
 กลาง (Centralized Data) 

จ านวนระบบฐานข้อมลูกลางทีไ่ดร้ับ        
การออกแบบ (หน่วย : ระบบ) 

1 2 2 2 2 ฝ่ายพัฒนาระบบ

สารสนเทศ 
2. โครงการพัฒนาระบบฐานข้อมลูกลาง 
 (Centralized Data) 

 

1. จ านวนระบบท่ีใช้เชื่อมโยงกับฐานข้อมูล
 กลาง (หน่วย : ระบบ) 

2. ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้งานระบบ
 สารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการ         
 ด้านการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย 

1 

 
 

ดี 
 

2 

 
 

ดี 
 

2 

 
 

ดี 
 

2 

 
 

ดี 
 

2 

 
 

ดี 
 

3. โครงการจัดการระบบสารสนเทศเพื่อ
 การบริหารจัดการหลักสูตรตามกรอบ
 มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
 แห่งชาติ (TQF) 

ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจดัการ
หลักสตูรตามกรอบมาตรฐานคุณวฒุิ 
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (TQF) 
(หน่วย : ระบบ) 

1 1 1 1 1 

เป้าประสงค์ที่ 2 มีระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนนุการท างานและการบริหารจัดการระบบงานภายในมหาวิทยาลัย 

1.  ก าหนดนโยบายแนวทางการปฏบิัติ 
ด้านการพัฒนาระบบ MIS ที่เป็นเอกภาพ 

1. โครงการพัฒนาแนวนโยบายและ     

 แนวปฏิบัติในการพัฒนาระบบ

 สารสนเทศ 

นโยบายและแนวปฏิบตัิในการพัฒนาระบบ
สารสนเทศ (หน่วย : ฉบับ) 

1 1 1 1 1 ฝ่ายพัฒนาระบบ

สารสนเทศ 

2. โครงการก าหนดนโยบายและ          

 แนวปฏิบัติความมั่นคงปลอดภัย        

 ด้านสารสนเทศของมหาวิทยาลัย 

นโยบายและแนวปฏิบตัิความมั่นคง

ปลอดภัยด้านสารสนเทศของมหาวิทยาลัย 

(หน่วย : ฉบับ) 

1 1 1 1 1 
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ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการ (MIS) และระบบสนับสนุนผู้บริหาร (ESS) เพื่อการบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพและย่ังยืน (Sustainable MIS) (ต่อ) 

กลยุทธ์ แผนงาน/โครงการ ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

62 63 64 65 66  

เป้าประสงค์ที่ 2 มีระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนนุการท างานและการบริหารจัดการระบบงานภายในมหาวิทยาลัย (ต่อ) 

2.  พัฒนาระบบ MIS ที่ทันสมัยง่ายตอ่การ         
 ใช้งานรองรับการใช้งานท้ังภายในและภายนอก
 มหาวิทยาลยัพร้อมรองรับการใช้งานผ่าน
 อุปกรณ์เคลื่อนที่ (Mobile  Devices) 
 

3.  พัฒนาระบบสารสนเทศจ าเป็นส าหรับคณะ
 วิชา หน่วยงานสนับสนุนการศึกษา และ
 บุคลากรทางการศึกษาเพื่อการบรหิารงานที่มี
 ประสิทธิภาพ 
 

4.  ประเมินประสิทธิผลและความพึงพอใจต่อ
 การใช้งานระบบ MIS และ ESS              
 เพื่อการเป็นองค์กรอัจฉรยิะและการเป็น 
 “มหาวิทยาลัยอิเล็กทรอนิกส์ (e-University)” 

1. โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศ    
 เพื่อการบริหารจัดการด้านการเรียน 
 การสอนของมหาวิทยาลัย 

1. จ านวนระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร
 จัดการดา้นการเรียน การสอนของ
 มหาวิทยาลยั (หน่วย : ระบบ) 

2. ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้งานระบบ
 สารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการ     
 ด้านการเรียน การสอนของมหาวทิยาลัย 

1 

 
ดี 

1 

 
ดี 
 

1 

 
ดี 
 

1 

 
ดี 
 

1 

 
ดี 

 

ฝ่ายพัฒนาระบบ
สารสนเทศ 

2. โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศ       
 เพื่อการบริหารจัดการด้านการบรหิาร
 จัดการ มหาวิทยาลยั 
 

1. จ านวนระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร
 จัดการดา้นการบริหารจัดการ
 มหาวิทยาลยั (หน่วย : ระบบ) 

2. ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้งานระบบ
 สารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการ       
 ด้านการบริหารจดัการมหาวิทยาลยั 

1 
 

 

ดี 

1 
 

 

ดี 
 

1 
 

 

ดี 
 

1 
 

 

ดี 
 

1 

 
 

ดี 
 

3. โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศ    
 เพื่อการบริหารจัดการด้านวิจยั 

1. จ านวนระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร
 จัดการดา้นการวิจัย (หน่วย : ระบบ) 

2. ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้งานระบบ
 สารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการ       
 ด้านการวิจัย 

1 

 
 

ดี 
 

1 

 
 

ดี 
 

1 

 
 

ดี 
 

1 

 
 

ดี 
 

1 

 
 

ดี 
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ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการ (MIS) และระบบสนับสนุนผู้บริหาร (ESS) เพื่อการบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพและย่ังยืน (Sustainable MIS) (ต่อ) 

 
กลยุทธ์ 

 
แผนงาน/โครงการ 

 
ตัวช้ีวัด 

 

ค่าเป้าหมาย 
 

ผู้รับผิดชอบ 
62 63 64 65 66 

เป้าประสงค์ที่ 2 มีระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนนุการท างานและการบริหารจัดการระบบงานภายในมหาวิทยาลัย (ต่อ)  

 4. โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศ       
 เพื่อการบริหารจัดการด้านการบรกิาร 

1. จ านวนระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร
 จัดการดา้นการบริการ (หน่วย : ระบบ) 

2. ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้งานระบบ
 สารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการ        
 ด้านการบริการ 

1 
 

 

ดี 
 

1 
 

 

ดี 
 

1 
 

 

ดี 
 

1 
 

 

ดี 
 

1 
 

 

ดี 
 

ฝ่ายพัฒนาระบบ
สารสนเทศ 

 

 

5. โครงการจัดท าฐานข้อมูลสนับสนุน        
 การด าเนินงานของคณะ/หน่วยงาน 

1. จ านวนฐานข้อมูลสนับสนุน                
 การด าเนินงานของคณะ/หน่วยงาน 

2. ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้งาน
 ฐานข้อมูลการด าเนินงานของคณะ/
 หน่วยงาน 

1 

 

ดี 

1 

 

ดี 
 

1 

 

ดี 
 

1 

 

ดี 
 

1 

 

ดี 
 

เป้าประสงค์ที่ 3 มีระบบสารสนเทศเฉพาะส าหรับผู้บริหารและผู้บริหารระดับสูงเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจในการปรับแผนกลยุทธ์ หรือการวางแผนของมหาวิทยาลัยในระยะยาว 

1.  พัฒนาระบบสารสนเทศส าหรผัู้บรหิารและ
ผู้บริหารระดับสูง (ESS) เพื่อให้ช่วยการตดัสินใจ
และการวางแผน 
 

2.  น าแนวความคิด Big Data Trends มาใช้ในการ
สร้างระบบสารสนเทศส าหรับผู้บรหิารและ
ผู้บริหารระดับสูง (ESS) 

1. โครงการพัฒนาระบบสนับสนุน         
 การตัดสินใจผู้บริหารและผู้บริหาร
 ระดับสูง (ESS) 

 

1. ระบบสนับสนุนการตัดสินใจผู้บริหารและ
 ผู้บริหารระดับสูง (ESS) (หน่วย : ระบบ) 

2. ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้งานระบบ
 สนับสนุนการตัดสินใจผูบ้ริหารและ
 ผู้บริหารระดับสูง (ESS) 

1 

 

ดี 
 

1 

 

ดี 
 

1 

 

ดี 
 

1 

 

ดี 
 

1 

 

ดี 
 

ฝ่ายพัฒนาระบบ
สารสนเทศ 
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ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการ (MIS) และระบบสนับสนุนผู้บริหาร (ESS) เพื่อการบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพและย่ังยืน (Sustainable MIS) (ต่อ) 

 
กลยุทธ์ 

 
แผนงาน/โครงการ 

 
ตัวช้ีวัด 

 

ค่าเป้าหมาย 
 

ผู้รับผิดชอบ 
62 63 64 65 66 

เป้าประสงค์ที่ 3 มีระบบสารสนเทศเฉพาะส าหรับผู้บริหารและผู้บริหารระดับสูงเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจในการปรับแผนกลยุทธ์ หรือการวางแผนของมหาวิทยาลัยในระยะยาว (ต่อ)  

3. ประเมินประสิทธิผลและความพึงพอใจต่อการ
ใช้งานระบบ MIS และ ESS เพื่อการเป็นองค์กร
อัจฉริยะและการเป็น “มหาวิทยาลัย
อิเล็กทรอนิกส์ (e-University)” 

2. โครงการพัฒนาระบบ BI (Business 

 Intelligence) 

1. จ านวนระบบ BI (Business 
 Intelligence) (หน่วย : ระบบ) 

2. ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้งาน  

1 

 

ดี 
 

1 

 

ดี 
 

1 

 

ดี 
 

1 

 

ดี 
 

1 

 

ดี 
 

ฝ่ายพัฒนาระบบ
สารสนเทศ 

เป้าประสงค์ที่ 4 การบริการข้อมูลสารสนเทศต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัยเป็นเบ็ดเสร็จต่อการให้บริการของมหาวิทยาลัยได้ระดับท่ีดี 

1. พัฒนาและปรับปรุงการบริการสารสนเทศของ  
 มหาวิทยาลยัโดยน าเทคโนโลยี Social 
 Network Mobility มาใช้เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพ 
 

2. บูรณาการระบบการบริการสารสนเทศให้
 สามารถใช้ร่วมกันในบริการเดียว 1 Stop – 
 Service 

1. โครงการจัดท ารายการบริการขึน้
 เว็บไซตส์ านักดจิิทัลเพื่อการศึกษา        
 ให้นักศึกษา อาจารย์ บุคลากรภายใน 
 และบุคคลทั่วไปไดร้ับทราบ 

1. จ านวนช่องทางการประชาสัมพนัธ์
 รายการให้บริการต่างๆ  
 (หน่วย : ช่องทาง) 

2. ระดับความพึงพอใจของผู้ที่รับข่าวสาร
 การประชาสัมพันธ์ของส านักดิจิทลั       
 เพื่อการศึกษา 

1 

 

 

ดี 
 

1 

 

 

ดี 
 

1 

 

 

ดี 
 

1 

 

 

ดี 
 

1 

 

 

ดี 
 

ฝ่ายพัฒนาระบบ
สารสนเทศ 
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ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการ (MIS) และระบบสนับสนุนผู้บริหาร (ESS) เพื่อการบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพและย่ังยืน (Sustainable MIS) (ต่อ) 

กลยุทธ์ แผนงาน/โครงการ ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

62 63 64 65 66  

เป้าประสงค์ที่ 4 การบริการข้อมูลสารสนเทศต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัยเป็นเบ็ดเสร็จต่อการให้บริการของมหาวิทยาลัยได้ระดับท่ีดี (ต่อ) 

3. ประเมินประสิทธิผลและความพึงพอใจ
 ต่อการให้บริการด้านเทคโนโลยี
 สารสนเทศ เพื่อการเป็นองค์กรอัจฉริยะ
 และการเป็น “มหาวิทยาลัย
 อิเล็กทรอนิกส์ (e-University)” 

2. โครงการปรับปรุงงานบริการ             
 เพื่อให้บริการแบบเบ็ดเสร็จ (One 
 Stop – Service) 

1. ขั้นตอนการปฏิบัติงานได้ปรบัเปลี่ยน  
 เพื่อลดขั้นตอนและเน้นการบริการให้มี
 ประสิทธิภาพของทุกงานบริการ    
 (หน่วย : ฉบับ) 

2.  ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
 ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศของส านัก
 ดิจิทัลเพื่อการศึกษา 

1 

 

 

ดี 
 

1 

 

 

ด ี
 

1 

 

 

ดี 
 

1 

 

 

ดี 
 

1 

 

 

ดี 
 

ฝ่ายพัฒนาระบบ

สารสนเทศ 

3.  โครงการพัฒนาระบบบริการ
 อิเล็กทรอนิกส ์บนอุปกรณ์เคลื่อนที่ 
 (Mobile Devices) 

1.   ระบบบริการอิเล็กทรอนิกส์บนอุปกรณ์
 เคลื่อนที่ (Mobile Devices)  
 (หน่วย : ระบบ) 

2.  ความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบบริการ
 อิเล็กทรอนิกส์บนอุปกรณเ์คลื่อนที่ 
 (Mobile Devices) 

1 

 

 

 

ดี 

1 

 

 

 

ด ี

1 

 

 

 

ดี 

1 

 

 

 

ดี 

1 

 

 

 

ดี 

        

 

 

 

 

 




