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ยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีดิจิทัลให้มีประสิทธิภาพและสร้างเครือข่ายความรู้ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการพัฒนาที่คุ้มค่า  

(Digital Infrastructure & Connection) 

กลยุทธ์ แผนงาน/โครงการ ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

62 63 64 65 66  

เป้าประสงค์ที่ 1 มีการวางแผนและพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีดิจิทัลให้เกิดประโยชนส์ูงสุดสอดคล้องตามความต้องการของผู้ใช้บริการและเป็นไปตามยุทธศาสตร์การพัฒนาของมหาวิทยาลัย 

1. พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีดิจิทลั      
 ให้มีความทันสมัยมีการกระจายอย่างท่ัวถึง
 ครอบคลมุพื้นท่ีให้บริการของมหาวิทยาลัย        
 มีเสถียรภาพ มีความมั่นคง ปลอดภัย               
 ได้มาตรฐานสากล เพื่อให้สามารถให้บริการได้
 อย่างต่อเนื่อง 
 

2. พัฒนาการให้บริการระบบเครือข่ายไรส้ายทีไ่ด้
 มาตรฐานสามารถรองรับการเรียนการสอน  
 การท างานแบบทุกที่ทุกเวลา ผ่านอุปกรณ์
 เคลื่อนที่ท่ีมีความหลากหลายได ้
 

3. จัดหาระบบเฝ้าระวังและวิเคราะห์ปัญหาระบบ
 เครือข่ายคอมพิวเตอร์หลัก และเพิ่มประสิทธิภาพ
 การด าเนินงานด้านความปลอดภยัสารสนเทศ 
 

4. ปรับปรุงโครงสร้างการบริหารจดัการไอพี                   
 (IP Management) ให้ไดม้าตรฐาน และ            
 มีประสิทธิภาพ เตรียมความพร้อมส าหรับ
 ขอบข่ายของบริการอินเทอร์เนต็ยคุใหม่ (IPv6) 

1. โครงการพัฒนาระบบเครือข่าย
 คอมพิวเตอร์หลักของทุกพื้นที่ของ
 มหาวิทยาลยั ให้มีเสถียรภาพ ทนทาน
 ต่อความผดิพร่องที่อาจจะเกดิขึ้นและ    
 มีความพร้อมให้บริการเครือข่าย 

1. จ านวนการหยุดให้บริการ  (Downtime) 
 (หน่วย : ครั้งต่อป)ี 
 
 

<5 
 
 
 
 
 

<3 
 
 
 
 
 

<2 
 
 
 
 
 

<1 
 
 
 
 
 

<1 
 

ฝ่ายบริการระบบเครือข่าย
และซ่อมบ ารุง 

 

2. โครงการจัดหาคอมพิวเตอร์เพือ่บริการ
 สืบค้นด้วยตนเองและห้องปฏิบัติการ
 คอมพิวเตอรส์ านักดิจิทลัเพื่อการศึกษา 

1. จ านวนคอมพิวเตอร์ในการจัดหาต่อป ี
 (หน่วย : เครื่อง) 

2. ระดับความพึงพอใจในการใช้บริการ 

50 

 
ดี 

50 

 
ด ี

50 

 
ดี 

50 

 
ดี 

50 

 
ดี 

3. โครงการระบบห้องศูนย์ข้อมูล         
 ด้านเทคโนโลยดีิจิทัล 

1. ระบบห้องศูนย์ข้อมูลด้าน เทคโนโลยี
 ดิจิทัล (หน่วย : ระบบ) 

1 
 

1 
 

1  
 

1 
 

1  
 

4. โครงการจัดหาคอมพิวเตอร์เพือ่ขยาย
 ความสามารถในการให้บริการ และ
 ทดแทนเครื่องคอมพิวเตอร์เดมิที่ช ารุด 

1. จ านวนคอมพิวเตอร์ในการจัดหาต่อปี 
 (หน่วย : เครื่อง) 

2. ระดับความพึงพอใจในการใช้บริการ 

100 

 
ดี 

100 

 
ด ี

100 

 
ดี 

200 

 
ดี 
 

200 

 
ดี 
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ยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีดิจิทัลให้มีประสิทธิภาพและสร้างเครือข่ายความรู้ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการพัฒนาที่คุ้มค่า                 

(Digital Infrastructure & Connection) (ต่อ) 

กลยุทธ์ แผนงาน/โครงการ ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

62 63 64 65 66  

เป้าประสงค์ท่ี 1 มีการวางแผนและพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีดิจิทัลให้เกดิประโยชน์สงูสุดสอดคล้องตามความตอ้งการของผู้ใช้บริการและเปน็ไปตามยุทธศาสตร์การพัฒนาของมหาวิทยาลยั (ตอ่) 

 5. โครงการพัฒนาศูนย์ซ่อมบ ารุง
 คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์           
 Smart Phone 

ระดับความพึงพอใจในการใช้บริการ ดี ด ี ดี ดี ดี ฝ่ายบริการระบบเครือข่าย
และซ่อมบ ารุง 

 
6. โครงการปรับปรุงระบบคอมพิวเตอร์  
 แม่ข่าย ส าหรับฐานข้อมูลระบบ
 สารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการ
 มหาวิทยาลยั 

ระบบคอมพิวเตอร์แม่ข่ายส าหรับฐานข้อมูล
ระบบสารสนเทศ เพื่อการบริหารจัดการของ
มหาวิทยาลยั (หน่วย : ระบบ) 

1 
 
 

1  
 
 

1 
 
 

1  
 
 

1 
 
 

7. โครงการปรับปรุงประสิทธิภาพอุปกรณ์ 
 ICT และการเชื่อมโยงระบบเครือข่าย 

จ านวนครั้งการหยดุให้บริการ 
(หน่วย : ครั้งต่อปี) 

<5 <3 <2 <1 <1 

8. โครงการขยายจุดบริการสญัญาณ
 อินเทอร์เน็ตไร้สาย พ้ืนท่ีเวียงบัว, 
 ศูนย์แม่สา, ศูนย์แม่รมิ, วิทยาลยั
 แม่ฮ่องสอน 

1. จุดให้บริการสญัญาณอินเทอร์เนต็ไรส้าย
 ที่เพ่ิมขึ้น (หน่วย : ชุด) 

2. ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บรกิาร
 สัญญาณอินเทอรเ์น็ตไรส้าย 

>50 

 

ดี 

>50 

 

ด ี

>50 

 

ดี 
 

>50 

 

ดี 
 

>50 

 

ดี 

9. โครงการพัฒนาพ้ืนท่ีให้บริการเครือข่าย
 ไรส้าย  (Wireless Zone) ส าหรบั
 ให้บริการแก่ นักศึกษา อาจารย์ 
 และบุคลากร 
 

1. พ้ืนท่ีให้บริการเครือข่ายไรส้าย
 (Wireless Zone) ที่เพ่ิมขึ้น              
 (หน่วย : จุด) 

2. ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บรกิารพื้นท่ี
 บริการเครือข่ายไรส้าย               
 (Wireless Zone) 

>2 
 

 

ดี 

>2 
 

 

ด ี

>2 
 

 

ดี 

>2 
 

 

ดี 

>2 
 

 

ดี 
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ยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีดิจิทัลให้มีประสิทธิภาพและสร้างเครือข่ายความรู้ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการพัฒนาที่คุ้มค่า                 

(Digital Infrastructure & Connection) (ต่อ) 

กลยุทธ์ แผนงาน/โครงการ ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

62 63 64 65 66  

เป้าประสงค์ท่ี 1 มีการวางแผนและพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีดิจิทัลให้เกดิประโยชน์สงูสุดสอดคล้องตามความตอ้งการของผู้ใช้บริการและเปน็ไปตามยุทธศาสตร์การพัฒนาของมหาวิทยาลยั (ตอ่) 

 10. โครงการปรับปรุงระบบป้องกนั       
 การบุกรุกและโจมตรีะบบเครือข่าย 

มหาวิทยาลยัมีระบบป้องกันการบกุรุกและ
โจมตรีะบบเครือข่าย (หน่วย : ระบบ) 

1 1 1 1 1 ฝ่ายบริการระบบเครือข่าย
และซ่อมบ ารุง 

 11. โครงการปรับปรุงระบบรักษา       
 ความปลอดภัยทางระบบเครือข่าย
 เพื่อให้การเข้าถึงองค์ความรู้ภายใน 
 และภายนอกมหาวิทยาลัยเป็นไป
 อย่างมีความปลอดภัย 

มหาวิทยาลัยมีระบบรักษาความปลอดภัย
ทางระบบเครือข่าย (หน่วย : ระบบ) 

1 1 1 1 1 

12. โครงการจัดหาระบบเฝ้าดูแลและออก
 รายงานประสิทธิภาพการใช้งานระบบ
 เครือข่าย 

มหาวิทยาลยัมีระบบเฝ้าดูแลและออก
รายงานประสิทธิภาพการใช้งานระบบ
เครือข่าย (หน่วย : ระบบ) 

1 1 1 1 1 

13. โครงการจัดหาซอฟต์แวร์ตรวจจับและ
 ก าจัดไวรัสให้ครอบคลมุคอมพิวเตอร์
 ทุกเครื่องของมหาวิทยาลัย 

1. ออกรายงานประสิทธิภาพการใช้งาน
 ระบบ เครือข่ายคอมพิวเตอร์         
 (หน่วย : ชุด) 

2. มหาวิทยาลัยมีระบบแสดงผลรายงาน
 ประสิทธิภาพการใช้งานระบบเครอืข่าย
 คอมพิวเตอร์ (หน่วย : ระบบ) 

3. จ านวนซอฟต์แวร์ตรวจจับและก าจัดไวรัส  
 (หน่วย : ชุด) 

12  

 
 
1  
 
 

 
1000  

 

12  

 
 
1  
 
 

 
1000  

 

12  

 
 
1  
 
 

 
1000  

 

12  

 
 
1  
 
 

 
1000  

 

12  

 
 
1  
 
 

 
1000  
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ยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีดิจิทัลให้มีประสิทธิภาพและสร้างเครือข่ายความรู้ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการพัฒนาที่คุ้มค่า                 

(Digital Infrastructure & Connection) (ต่อ) 

กลยุทธ์ แผนงาน/โครงการ ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

62 63 64 65 66  

เป้าประสงค์ท่ี 1 มีการวางแผนและพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีดิจิทัลให้เกดิประโยชน์สงูสุดสอดคล้องตามความตอ้งการของผู้ใช้บริการและเปน็ไปตามยุทธศาสตร์การพัฒนาของมหาวิทยาลยั (ตอ่) 

 
 
 
 
 
 

14. โครงการปรับปรุงระบบเครือข่าย       
 เพื่อรองรับ IPv6 

1.  ระบบตรวจสอบผู้ใช้งานอินเทอร์เน็ต
 ระบบจัดเก็บฐานข้อมลูและเก็บขอ้มูล
 ส ารองแบบอัตโนมัติ (หน่วย : ระบบ) 

2.  จ านวนระบบเครือข่ายที่รองรับ IPv6  
 (หน่วย : ระบบ) 

3. บริการดา้นระบบเครือข่ายทีส่ามารถ
 ให้บริการได้ผา่น ระบบเครือข่าย IPv6 
 (หน่วย : ระบบ) 

3  
 
 

1 

 

1 

3  
 
 

1  

 

1  

3  
 
 

1  

 

1  

3  
 
 

1  

 

1  

3  
 
 

1 

  

1 

ฝ่ายบริการระบบเครือข่าย
และซ่อมบ ารุง 

 

เป้าประสงค์ที่ 2 มีระบบแม่ข่ายสารสนเทศมหาวิทยาลัยที่ใช้เทคโนโลยี Cloud Server เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารจัดการทรัพยากรและลดค่าใช้จ่ายการลงทุนในภาพรวม 

1. จัดหาซอฟท์แวร์ ฮาร์ดแวร์ และสง่เสริมการ
บริหารจดัการการใช้ทรัพยากรสารสนเทศร่วมกัน 
ภายในมหาวิทยาลัยอย่างมีประสทิธิภาพ ด้วย 
Cloud Computing Technology และการใช้
เทคโนโลยีสเีขียว (Green IT) 

1. โครงการจัดหาเครื่องคอมพิวเตอร์ 
 แม่ข่ายและส ารองข้อมูล 

จ านวนเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่ายและส ารอง
ข้อมูล (หน่วย : เครื่อง/ปี) 

1 1  
 

1 
 

1 1 ฝ่ายบริการระบบเครือข่าย
และซ่อมบ ารุง 

 
2. โครงการระบบประมวลผลแบบ Cloud 
 Computing 

ระบบท่ีให้บริการผ่านระบบประมวลผลแบบ 
Cloud Computing (หน่วย : ระบบ) 

2 2 2 2 2 
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ยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีดิจิทัลให้มีประสิทธิภาพและสร้างเครือข่ายความรู้ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการพัฒนาที่คุ้มค่า                 

(Digital Infrastructure & Connection) (ต่อ) 

กลยุทธ์ แผนงาน/โครงการ ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

62 63 64 65 66  

เป้าประสงค์ที่ 2 มีระบบแม่ข่ายสารสนเทศมหาวิทยาลัยที่ใช้เทคโนโลยี Cloud Server เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารจัดการทรัพยากรและลดค่าใช้จ่ายการลงทุนในภาพรวม (ต่อ) 

2. สร้างมาตรฐานการพัฒนาการให้บริการและการ
รักษาความปลอดภัยระบบเทคโนโลยีดิจิทลั 

 

3. โครงการพัฒนาและติดตั้งระบบ 
 Desktop Cloud 

ระบบท่ีให้บริการผ่านระบบ Desktop 
Cloud (หน่วย : ระบบ) 

1 2 2 3 3 ฝ่ายบริการระบบเครือข่าย
และซ่อมบ ารุง 

 

เป้าประสงค์ที่ 3  มีการร่วมมือกับภาครัฐและภาคเอกชนในการพัฒนาเครือข่ายเทคโนโลยีดิจิทัลด้านฮาร์ดแวร์ ซอฟแวร์ เพ่ือความคุ้มค่าและยั่งยืน 

1. สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับองค์กรเพื่อ
 พัฒนาเทคโนโลยีดิจิทลัด้านฮารด์แวร์ ซอฟแวร์ 
 ทั้งกับภาครัฐและภาคเอกชน 
 
 
 
 
 

1. จัดท าข้อตกลงความร่วมมือระหว่าง
 ภาครัฐ ภาคเอกชน ชุมชนท้องถิ่น          
 โดยมหาวิทยาลยั ท าหน้าที่เป็นศูนย์ 
 การอบรมและพัฒนาทักษะ                
 ด้านคอมพิวเตอร ์
 

ข้อตกลงความร่วมมือกับภาครัฐ ภาคเอกชน 
ชุมชน ท้องถิ่น (หน่วย : ฉบับต่อปี) 

1 1 1 1 1 ฝ่ายบริการระบบเครือข่าย
และซ่อมบ ารุง 

 

2. จัดท าข้อตกลงความร่วมมือระหว่าง 
 ภาครัฐ /ภาคเอกชน / ชุมชนท้องถิ่น    
 โดยมหาวิทยาลยัท าหน้าท่ีเป็น          
 ที่ปรึกษาในการ ประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
 สารสนเทศ 

ข้อตกลงความร่วมมือกับภาครัฐ /
ภาคเอกชน / ชุมชนท้องถิ่น  
(หน่วย : ฉบับต่อปี) 

1 1 1 1 1 
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ยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีดิจิทัลให้มีประสิทธิภาพและสร้างเครือข่ายความรู้ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการพัฒนาที่คุ้มค่า                 

(Digital Infrastructure & Connection) (ต่อ) 

กลยุทธ์ แผนงาน/โครงการ ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

62 63 64 65 66  

เป้าประสงค์ที่ 4 ร่วมกับมหาวิทยาลัย สถานศึกษาอืน่ๆ เพ่ือใช้เทคโนโลยีสร้างการสื่อสารและเครือข่ายในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ด้านวิชาการ ฐานข้อมลูการวิจัยร่วมกัน 

1. สร้างเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการ
 ฐานข้อมูลการวิจยักับมหาวิทยาลยัหรือ
 สถานศึกษาอ่ืนๆ 

1. จัดท าข้อตกลงความร่วมมือระหว่าง
 มหาวิทยาลยัสถานศึกษาอื่นๆ เพือ่ใช้
 เทคโนโลยีสร้างการสื่อสารและ
 เครือข่ายในการแลกเปลี่ยนเรียนรู ้  
 ด้านวิชาการ ฐานข้อมูลการวิจัยรว่มกัน 
 

ข้อตกลงความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลัย 
สถานศึกษาอ่ืนๆ เพื่อใช้เทคโนโลยีสร้างการ
สื่อสารและเครือข่ายในการแลกเปลี่ยน
เรียนรูด้้านวิชาการ ฐานข้อมลูการวิจัย
ร่วมกันอย่างน้อย (หน่วย : ฉบับตอ่ปี) 

1 1 1 1 1 ฝ่ายบริการระบบเครือข่าย
และซ่อมบ ารุง 

 

เป้าประสงค์ที่ 5 มีระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตของ มหาวิทยาลัยท่ีมีประสิทธิภาพ เสถียรภาพในระดับที่ดี 

1. พัฒนาระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตให้ม ี          
 ความทันสมัย ความรวดเร็ว มเีสถยีรภาพ 
 ความมั่นคง และความปลอดภัย เพื่อให้
 สามารถให้บริการได้อยา่งต่อเนื่อง  
 

2. ด าเนินการดา้นการสร้างความเช่ือมั่นและ
 เสถียรภาพของระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

1. โครงการตดิตั้งระบบบริการเช่ือมต่อกับ  
 ผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสงู 
 เพื่อให้นักศึกษา อาจารย์ บุคลากร 
 และผูส้นใจสามารถเข้าถึงองค์ความรู้
 ภายใน และภายนอกมหาวิทยาลยัได้ 

1. มหาวิทยาลัยมีระบบบริการ
 เชื่อมต่อกับผู้ให้บริการอินเทอรเ์นต็
 ความเร็วสูง (Gbps) (หน่วย : ระบบ) 

2. สถิติการหยดุให้บริการ 
  (หน่วย : ช่ัวโมง/เดือน) 

3 
 
 

 
<=10 

> 3 
 
 
 

<=5 

> 5 
 
 
 

<=3 

>10 
 
 
 

<=3 

>10 
 
 
 

<=3 

ฝ่ายบริการระบบเครือข่าย
และซ่อมบ ารุง 

 

 

 

 

 




