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แผนระบบสารสนเทศ ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2559 
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คาํนาํ 

สาํนักดิจทิัลเพ่ือการศึกษา เปนหนวยงานสนับสนุนการดําเนินงานในดานเทคโนโลยีสารสนเทศการศึกษา

ของมหาวิทยาลัย ซึ่งมีหนาทีร่ับผิดชอบประสานและสนับสนุนในดานเทคโนโลยีสารสนเทศการศกึษาของ

มหาวทิยาลัย เพื่อใหการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

สาํนักดิจทิัลเพ่ือการศึกษา จึงไดจัดทาํแผนระบบสารสนเทศประจาํปงบประมาณ 2559 ซึง่จะใชเปน

แผนการดําเนินงานในการพัฒนาระบบสารสนเทศของหนวยงานใหมีประสิทธภิาพเพื่อตอบสนองนโยบายในการ

เปน E-University  

 

                       ( อ.อํานาจ โกวรรณ ) 

                                                              ผูอํานวยการสาํนักดิจิทลัเพ่ือการศกึษา 
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สารบัญ 

หนา 

คาํนํา           1 

สารบัญ           2 

ตอนที่ 1 ขอมลูพ้ืนฐานทัว่ไป        3 

  ชื่อหนวยงาน ที่ต้ัง และประวัติความเปนมาโดยยอ    4 

   วัตถปุระสงคและเปาหมายของหนวยงาน     4 

   ปรชัญา         4 

   วิสัยทัศน        4 

   พันธกิจ         5 

   โครงสรางองคกร และโครงสรางการบรหิารงาน    5 

   ผูบริหารและบคุลากรของหนวยงาน     6 

 ตอนที่ 2 แผนระบบสารสนเทศ ประจาํปงบประมาณ 2559     8 
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                                 ตอนท่ี 1           

ขอมูลพ้ืนฐานทั่วไป 
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บทท่ี 1 

บทนาํ 

ชื่อหนวยงาน ที่ต้ัง และประวัติความเปนมาโดยยอ 

 สํานักดิจิทัลเพ่ือการศึกษาในอดีตเคยเปนสวนหน่ึงของสํานักวิทยบริการ ตอมาไดแบงสวน

ราชการและจัดต้ังขึ้น โดยอาศัยอํานาจตามความในมาตรา 4 แหงพระราชบัญญัติการบริหารสวนงานภายในของ

สถาบันอุดมศกึษา พ.ศ. 2550  ประกอบกับความในมาตรา 18 (2) แหงพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 

2547 สภามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ในการประชุมครั้งที่ 8/2558  เม่ือวันที่ 1 กรกฎาคม 2558 และได

ประกาศ ณ วันที่ 2 กรกฎาคม 2558 ใหมีการจัดต้ังสํานักดิจิทัลเพื่อการศึกษา เปนสวนงานภายในที่มีฐานะ

เทียบเทาคณะในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ใชชื่อภาษาอังกฤษวา Office of Digital for Education  

ในปจจุบันการแบงงานภายในสํานักงานผูอํานวยการ สํานักดิจิทัลเพ่ือการศึกษา อาศัยตามประกาศของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหมเม่ือวนัที่ 7 พฤศจิกายน พ.ศ. 2558 ไดมีการแบงหนวยงานในสํานักงานผูอํานวยการ 

ออกเปน 2 สวน ไดแก 1) งานบริหารทั่วไป 2) งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

วัตถุประสงคและเปาหมายของหนวยงาน 

1) เพ่ือพัฒนาระบบดจิิทลัเพ่ือการศึกษาใหตอบสนองนโยบายและสนับสนุนการบรหิารงานของ

มหาวทิยาลัย ตามภารกิจทั้ง 4 ดาน คือ การผลิตบัณฑิต การวิจัย การบริการวชิาการแกสงัคม  

การทะนุบาํรงุศลิปะและวฒันธรรม 

2) เพ่ือพัฒนาสารสนเทศของมหาวิทยาลัย เพ่ือการบริหารจัดการและเพื่อการเรียนรู  

3) เพ่ือสรางองคความรูดานเทคโนโลยีดิจิทัล และใหบรกิารวชิาการแกสงัคม ตลอดจนสราง

เครือขายดิจทิัลทั้งในประเทศและตางประเทศ 

ปรัชญา 

  เปนองคกรที่เปนเลิศดานเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือสนับสนุนคุณภาพการศกึษาอยางย่ังยืน 

วิสัยทัศน 

เปนองคกรที่เปนเลิศดานเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือสนับสนุนคุณภาพการศกึษาอยางย่ังยืน 
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พันธกิจ 

1. พัฒนาการบรกิารดานเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือใหไดตามมาตรฐานระดับสากล 

2. พัฒนามหาวทิยาลัยใหกาวสูองคกรดิจิทลัอยางเต็มรปูแบบ 

3. สงเสริมศักยภาพดานการใชเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือยกระดับความสามารถในการดําเนินงานให

มีประสิทธภิาพอยางเต็มศักยภาพแกบคุลากร นักศึกษา และทองถิ่น 

4. พัฒนาองคกรใหเปนองคกรแหงการเรียนรู โดยเชื่อมโยงองคความรูกับบคุลากรทัง้ภายใน

และภายนอกองคกรเพื่อสรางความรวมมือที่เขมแข็ง ดานเทคโนโลยีดิจิทัล 

5. สงเสริม สนบัสนุนองคกรใหมีการใชเทคโนโลยีดิจิทลัที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 

 

โครงสรางองคกร และโครงสรางการบริหารงาน 

โครงสรางองคกร 
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โครงสรางการบริหารงาน 

 

 

ผูบริหารและบุคลากรของหนวยงาน 
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บุคลากรสายสนับสนุน 

สํานักดิจิทัลเพ่ือการศึกษา มีจํานวนบุคลากรสายสนับสนุนทั้งหมด 17 คน จําแนกเปน  ชาย  13 คน  และ 

หญิง 4 คน 

 

จํานวนบคุลากรสายสนับสนุนทั้งหมด ประจาํปการศึกษา 2559 (จําแนกตามประเภทบุคคล) 

 

ประเภทบุคลากร 

สายสนับสนุน 

จําแนกตามคุณวุฒิการศึกษา 
รวม 

ตํ่ากวาปริญญาตรี ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 

1. ขาราชการ - - - - - 

2. ลูกจางประจาํ - - - - - 

3. พนักงานมหาวิทยาลัย - 13 4 - 17 

4. พนักงานชัว่คราว - - - - - 

5. พนักงานราชการ - - - - - 

 

6. พนักงานลูกจางโครงการ - - - - - 

รวม - 13 4 - 17 
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                                 ตอนท่ี 2           

แผนระบบสารสนเทศ ประจําปงบประมาณ 2559 
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บทท่ี 2 

แผนระบบสารสนเทศ ประจําปงบประมาณ 2559 

สํานกัดิจิทัลเพื่อการศึกษา 

 

บทนํา 

นโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศ ระยะ พ.ศ. 2544 - 2553 ของประเทศไทย (IT 2010) ซึ่งได ให

ความสาํคัญตอบทบาทของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทีมี่ตอการพัฒนาเศรษฐกิจและ สังคม โดยมุงเนน

การยกระดับคุณภาพชวีิตของประชาชนและสังคมไทยสูสังคมแหงภูมปิญญาและ การเรียนรู ไดถูกนํามาเปนกรอบ

ในการจัดทาํแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ ประเทศไทย (ฉบับที1่) พ.ศ. 2545-2549 และ

แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สารของ ประเทศไทย (ฉบบัที่ 2 ) พ.ศ. 2552-2556 ซึ่งคณะรัฐมนตรี

ไดใหการเห็นขอบเม่ือวันที่ 5 สิงหาคม 2552 ใหทุกกระทรวง ทบวง กรม และรัฐวสิาหกิจใชเปนแนวทางในการ

จัดทาํหรือปรบัแผนแมบท เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของหนวยงานใหสอดคลองและเปนไปในทศิทาง

เดียวกัน (บทสรปุผูบรหิาร แผนแมบท ICT (ฉบบัที่ 2) 2552-2556 กระทรวง ICT) 

ปจจุบันหนวยงานตาง ๆ ไดนําระบบสารสนเทศมาใชในองคกรกันอยางแพรหลาย เพ่ือให การปฏิบัติงาน

สามารถดาํเนินการไดอยางทันตอสถานการณที่เปลี่ยนแปลงไป ซึ่งจาํเปนตองอาศัยเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาพัฒนา

ระบบฐานขอมูลที่มีอยูมากมายใหเปนระบบ เพ่ือใหหนวยงานหรือ ผูใชบริการสามารถเขาถึงขอมูลสารสนเทศได

อยางรวดเร็ว ไมมีขอจาํกัดทางดานเวลา ดังนั้น ในการพัฒนาการบรหิารจดัการของหนวยงานภาครฐัดวยการนาํ

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเขามา ประยุกตใชเพื่อปรบัปรุงระบบงานใหมีประสิทธิภาพ  มีความถูกตอง รวดเรว็ 

อันจะเปนประโยชนตอการจัดการและการตัดสินใจของผูบรหิารน้ัน จงึเปนสิ่งจาํเปนสําหรับการพัฒนาองคกร 

 สาํนักดิจทิัลเพ่ือการศึกษา จงึไดจัดทาํแผนระบบสารสนเทศประจาํปงบประมาณ 2559 ซึง่จะใช

เปนแผนการดาํเนินงานในการพัฒนาระบบสารสนเทศของหนวยงานใหมีประสิทธิภาพเพ่ือตอบสนองนโยบายของ

มหาวทิยาลัยในการเปน E-University 
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เปาหมาย 

1. ระบบสารบรรณอิเลก็ทรอนิกส  

2. ระบบบริหารจัดการประสิทธิภาพการทาํงานและการจัดการความรูของบคุลากร  

3. ระบบจองหองออนไลน  

4. ระบบสารสนเทศบคุลากร  

5. ระบบจองรถออนไลน  

6. ระบบซอมบาํรุงอุปกรณคอมพิวเตอร  

7. ระบบลงทะเบียนการฝกอบรม  

8. ระบบบริหารจัดการระบบเครอืขายแบบไรสาย  

9. ระบบ Monitor อุปกรณดานระบบเครือขายคอมพิวเตอร  

10. ระบบบริหารจัดการหองปฏบิัติการคอมพิวเตอร 

11. ระบบบริหารจัดการเรียนการสอนออนไลน 

12. ระบบตรวจสอบรหัสผาน Tell me more ของนักศึกษา 

แผนระบบสารสนเทศ 

   แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของมหาวิทยาลัยราชภฏัเชียงใหม พ.ศ. 2557 – 2561 ไดมี

ยุทธศาสตรทีจ่ะดําเนินการสาํคญัดังน้ี 

   ยุทธศาสตรที่ 1 เสริมสรางและบาํรงุรักษาระบบโครงสรางพ้ืนฐานดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารบน

พ้ืนฐานความพอเพียงและคุมคาอยางมีประสิทธิภาพ 

   ยุทธศาสตรที่ 2 การพัฒนาศกัยภาพดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของนักศกึษา บุคลากร และชุมชน 

   ยุทธศาสตรที่ 3 การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการบรหิารจัดการมหาวิทยาลัย 

   ยุทธศาสตรที่ 4 สงเสริมการวิจัยพัฒนาองคความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมเพื่อการศึกษาและ

ชุมชน 

   ยุทธศาสตรที่ 5 การสงเสรมิและสรางความตระหนักในเรือ่งของการใชทรัพยากรเทคโนโลยีสารสนเทศที่เปน

มิตรกับสิง่แวดลอมและสขุภาวะของผูใชงาน 

สาํนักดิจทิัลเพ่ือการศึกษา ไดนํายุทธศาสตรการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศของมหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงใหม พ.ศ. 2557-2561 มาสอดรับกบัยุทธศาสตรของหนวยงาน โดยใหมีความเชือ่มโยงกันในการดําเนินงาน
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ยุทธศาสตรท่ี 1 เสริมสรางและบาํรุงรักษาระบบโครงสรางพ้ืนฐานดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สารบนพ้ืนฐานความพอเพียงและคุมคาอยางมี

ประสิทธิภาพ 

กลยุทธ โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 

1.การเสรมิสรางโครงสรางพ้ืนฐานดานเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

 

 

 

2.การบํารุงรักษาระบบพ้ืนฐานดานเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

- ระบบบริหารจัดการระบบเครอืขายแบบไร

สาย 

- ระบบ Monitor อุปกรณดานระบบเครือขาย

คอมพิวเตอร  

 

- ระบบซอมบาํรุงอปุกรณคอมพิวเตอร  

 

งานเทคโนโลยีสารสนเทศ (ฝายบริหารและจัดการ

ระบบเครอืขายคอมพิวเตอร) 

 

 

 

งานเทคโนโลยีสารสนเทศ (ฝายซอมบาํรุง

คอมพิวเตอร) 

 

 

ยุทธศาสตรท่ี 2 การพัฒนาศักยภาพดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของนักศึกษา บุคลากร และชมุชน 

กลยุทธ โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 

1.การพัฒนาศักยภาพการสื่อสารของนักศึกษา - ระบบตรวจสอบรหัสผาน Tell me more ของ

นักศึกษา 

- ระบบลงทะเบียนการฝกอบรม  

- ระบบบริหารจัดการเรียนการสอนออนไลน 

 

งานเทคโนโลยีสารสนเทศ (ฝายพัฒนาระบบ

คอมพิวเตอร) 

งานเทคโนโลยีสารสนเทศ (ฝายฝกอบรม) 

งานเทคโนโลยีสารสนเทศ (ฝายพัฒนาสื่อและ

บทเรียนอิเลกทรอนิกส) 
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ยุทธศาสตรท่ี 3 การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สารเพ่ือการบริหารจัดการมหาวิทยาลยั 

กลยุทธ โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 

1.การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือบรหิารจัดการ

มหาวทิยาลัย 

- ระบบสารบรรณอิเลก็ทรอนิกส  

- ระบบบริหารจัดการประสิทธิภาพการทาํงานและ

การจัดการความรูของบคุลากร  

- ระบบจองหองออนไลน  

- ระบบสารสนเทศบคุลากร  

- ระบบจองรถออนไลน  

- ระบบบริหารจัดการหองปฏบิัติการคอมพิวเตอร 

งานเทคโนโลยีสารสนเทศ (ฝายพัฒนาระบบ

คอมพิวเตอร) 

 

ตัวชีว้ัดความสําเรจ็ของแผนระบบสารสนเทศ เปนความพึงพอใจในการใชงานระบบสารสนเทศ เฉลี่ยไมนอยกวารอยละ 4.00 


